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RESUMEN/ ABSTRACT   

 
Me defino como una persona fuertemente comprometida con el mejoramiento de la calidad en las organizaciones, 
responsable, proactiva, sociable y poseedora de una gran energía y flexibilidad  para enfrentar nuevos retos y 
situaciones. Una de mis principales fortalezas son las relaciones interpersonales y el trabajo en equipo, aspectos 
fundamentales para alcanzar con la máxima creatividad,  emprendimientos e innovaciones.  
 
A lo largo de mi trayectoria profesional  me he desempeñado en diversos contextos profesionales y ámbitos 
organizacionales, poniendo en juego diversas competencias: 

 Actualmente me desempeño como Auditor Líder calificado de certificación en Icontec International 
organismo dedicado a la certificación de organizaciones en diferentes rubros como el educativo, industrial, 
turístico y empresarial bajo la norma ISO 9001:2008, NCH 2909:2004, NCH2728:2003 y Normas de calidad 
turística.  

 También realice docencia de gestión de la calidad en Bolivia  y poseo competencias para desarrollar  cursos 
en gestión ambiental, seguridad industrial y salud ocupacional, ética, calidad de servicio, gestión de 
residuos, responsabilidad social entre otros. Ente Febrero  y Abril del 2010 desempeñe el cargo de Gerente 
General  subrogante  de Icontec Chile 
 

 En Transmerquim de Colombia (multinacional con sede principal en Costa Rica) me desempeñé como 
Coordinador de Calidad  (entre Agosto 2006 y Enero 2008) donde lideré, los lineamientos del sistema de 
gestión de calidad en todos los procesos, en  lo referente al diseño, planificación, desarrollo y ejecución del 
sistema de gestión de calidad. 

 En Inmobiliaria Cáceres y Ferro  (entre Abril 2005 y Julio d 2006 ) lideré el sistema de gestión al igual que 
en Rapiscol S.A (Febrero 2002 y Marzo de 2005)   

FORMACIÓN ACADÉMICA /EDUCATION   

Universidad Distrital Francisco José de Caldas   

Ingeniero de Producción (Ingeniero civil Industrial)  

Tecnólogo Industrial  [2007] 

[Mención en Sistemas de Gestión] 

 

Universidad Distrital Francisco José de Caldas   

Congreso de Ingeniería de Producción, Barrancabermeja-Colombia. [2004] 

Seminario de creación, calidad y competitividad de las Pymes. [2000] 
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DIPLOMADOS Y CURSOS  /COURSES 

 

Instituto  interamericano  de  cooperación  para  la  agricultura  (IICA)   

a  través  del  centro   de   capacitación a distancia (CECADI) apoyado por la Organización  

de estados americanos (OAE) 

[Curso agroecoturismo,  elementos básicos para  implementar un proyecto  

de turismo innovador]  

[Áreas de concentración: Turismo y gestión medioambiental ]                                           [2010] 

Instituto Colombiano De Certificación Y Normas Técnicas (Icontec) 

[OSHAS 18001 Sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional]                            [2012] 
Icontec International  

Cursos de:   
[ISO 9001:2008 Sistema de Gestión de calidad] 
[OSHAS 18001 Sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional] 
[ISO 28001 Sistemas de gestión  para la seguridad  para la cadena de suministro] 
[ISO  31000 Gestión del riesgo.] 
[ISO 19001 Formación de auditores  de sistemas de gestión de calidad].  [2010] 

[Interpretación e implementación de las normas para arneses, bajo el esquema  

 de certificación producto]                                                                                                           [2011] 

[GRI AA100 Responsabilidad social empresarial]  [2012] 

[Redacción de informes, no conformidades, clasificación, análisis de causa 

y acciones correctivas head up ANAB] [2013] 

[Herramientas de mejoramiento continuo: AMEF] [2013] 

[Gestión metrológica] [2013] 

[Programas de formación para el trabajo] [2013] 

[Gestión por competencias NTC ISO 10015] [2013] 

[Balanced Score Card] [2013] 

[Auditoria de sistemas de gestión integrados] [2013] 

[Buenas Prácticas de manufactura] [2013] 

[Modelos de intervención del riesgo Psicosocial] [2013] 

[Gestión financiera para no financieros ISO 10014] [2013] 

[Buenas prácticas de planificación y ejecución de auditorías] [2013] 

[Asistencia Presentación de la nueva norma 39001- Gestión de seguridad vial ] [2014] 

[Curso para evaluar comportamientos observables en monitoreo de auditores ] [2014] 

 

LES HALLES- INSTITUTO DE CAPACITACIÓN  

Curso  de Técnicas  de atención  de clientes, 46 horas [2014] 

 

Servicio Nacional De Aprendizaje “Sena” 

Curso Solid Edge  - pieza, 44 horas [2002] 

 

Colpatria 

Conceptos generales de sistemas de gestión de  calidad- formación de auditores [2003] 

 

Academia Charlot  

Taller “El arte de hablar en público” , 8  horas [2008] 
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CALIFICACIONES COMO AUDITOR /AUDITOR QUALIFICATIONS  

[Auditor Líder ISO 9001:2008]  

[Auditor Líder NCH 2728:2003]  

[Auditor Líder NCH 2909:2004] 

[Evaluador líder de Calidad turística] [2008-a la fecha] 

[Calificaciones otorgadas por ICONTEC INTERNATIONAL en los siguientes sectores:] 

IAF 12 Sustancias Químicas, productos y fibras químicas 

IAF 14 Productos de Caucho y de plástico  

IAF 17 Metales básicos y productos metálicos fabricados.  

IAF 23 Fabricación no especificada en otra categoría  

IAF 29/2 Comercio al por mayor y al detal 

IAF 32 Intermediación Financiera, bienes raíces, alquiler 

IAF 35/4 Consultoría de gestión y empresarial; propiedades. 

IAF 35/9 Otras actividades empresariales 

IAF 37 Educación 

IAF 30 Turismo  

EXPERIENCIA LABORAL RELACIONADA / LABORAL EXPERIENCE  

EMPRESA CARGO ACTIVIDAD  PERIODO 

ICONTEC 

INTERNATIONAL 

www.icontec.org       

Auditor /Docente/ 

Profesional de 

Certificación  

Auditar y evaluar la conformidad 

de  sistemas de gestión según las 

normas internacionales  vigentes 

con experiencia  en  más de 120 

empresas en Chile en el sector 

público y privado.  

Impartir capacitación y  transmitir 

conocimiento en temas asociados a  

la calidad y mejoramiento de 

procesos.   

Actualmente  

desde Enero 2008  

Gerente General  

Icontec Chile S.A 

(a cargo)  

Administración  de la oficina 

Icontec Chile. 

Febrero-Abril de 

2010 

TRANSMERQUIM DE 

COLOMBIA S.A. 

www.transmerquim.com 

Coordinador/ 

Asesor de Gestión 

de Calidad 

Liderar el proceso de diseño, 

implementación y mantenimiento 

del sistema  de gestión de calidad 

acorde a la organización  

Agosto 2006  a 

Enero 2008 

INMOBILIARIA 

CÁCERES Y FERRO 

LTDA 
www.caceresyferro.com.co  

Coordinador/ 

Asesor  de 

Gestión de 

Calidad 

Liderar el proceso de diseño e 

implementación de un sistema  de 

gestión de calidad acorde a la 

organización 

Abril 2005 a Julio 

2006     

 

RAPISCOL S.A.    
www.rapiscol.com   

Asistente 

Gerencia de 

manufactura 

Asistente de la Gerencia de 
Manufactura (Funciones) 

Febrero de 2002 a  

Marzo  de 2005 

 

RAPISCOL S.A.    
www.rapiscol.com 

Gestor de Calidad  
 

Cooperar en el diseño e 
implementación de un sistema  de 
gestión de calidad acorde a la 
organización 

Febrero de 2002 a  

Marzo  de 2005 

 

http://www.icontec.org/
http://www.transmerquim.com/
http://www.caceresyferro.com.co/
http://www.rapiscol.com/
http://www.rapiscol.com/
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EXPERIENCIA DOCENTE / TRAINER  EXPERIENCE 

 

CURSO INTENSIDAD INSTITUCIÓN FECHA DESCRIPCIÓN 

“Técnicas de 

auditoria” 

32 horas Icontec 

International – 

Bolivia-La Paz 

Octubre 

2008 

Formación de 

auditores internos 

 

  

PUBLICACIONES Y ARTÍCULOS / PUBLICATIONS AND ARTICLES  

 

[“Proyecto de grado- Pasantía para optar el titulo de tecnólogo industrial]  

  “Adaptación de las normas Rapiscol S.A. A la norma ISO 9001:2000”      [2002] 

 

[Proyecto de grado- Pasantía para optar el titulo de Ingeniero de Producción] 

Diseño del sistema de gestión de calidad bajo la  norma ISO 9001:2000  

en una empresa comercializadora y distribuidora  

de productos químicos.          [2007] 

 

IDIOMAS /LANGUAGES  

[Inglés: Intermedio 

[Español: Nativo] 

INTERESES / INTERESTING  

 

[Música] 

[Internet, Cine] 

[Arte, Teatro] 

[Manejo de aplicaciones computacionales] 

 

 

Las referencias laborales y académicas estarán sujetas a solicitud del interesado. 


